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Rigas Tehniskas universitates studéjoso priekslikumu un stdzibu
iesniegSanas un izskatiSanas kartiba

StudéjoSo priekSlikumu un sddzibu iesniegSanas un izskatiSanas kartiba

(turpmak — Kartiba) nosaka procediru, kdda Rigas Tehniskas universitates

(turpmak — RTU) studéjosie var iesniegt priekslikumus un stdzibas (turpmak

Pieteikums) par studiju procesu un citiem jautajumiem.

Kartiba neattiecas uz iesniegumiem par studiju maksu, studiju partraukSanu un

citiem oficialiem iesniegumiem, kas tiek izskatiti lesniegumu likuma paredzétaja

kartiba.

Apelacija par studiju rezultatu vertéjumu vai parbaudijumu norisi tiek izskatita

RTU Studiju rezultatu vértéSanas nolikuma noteiktaja kartiba.

StudéjoSo iesniegumus par akadémiska godiguma parkapuma apstridéSanu

izskata RTU Akadémiska godiguma kodeksa noteiktaja kartiba.

StudéjoSais Pieteikumu var iesniegt elektroniski vai klatiené RTU Karjeras

atbalsta un pakalpojumu nodala.

Ja Pieteikums tiek iesniegts rakstiski, taja janorada:

- iesniedzé&ja vards, uzvards un studentu apliecibas numurs;

- elektroniska pasta adrese, uz kuru vélas sanemt atbildi;

- lietas bdtiba un konkréti fakti (laiks, iesaistitas personas u.c., ja tadi ir).
(paraugs Pielikuma Nr.1).

Sanemot rakstisku Pieteikumu, RTU Karjeras atbalsta un pakalpojumu nodalas

darbinieks péc témas nosaka atbildes sniedzéju (saskana ar Pielikumu Nr.2),

registré Pieteikumu, ieskené un elektroniski nosita atbildigajai struktdrvienibai

atbildes sniegSanai.

Ja rakstiskais Pieteikums nesatur 6. punkta noradito informéaciju, RTU Karjeras

atbalsta un pakalpojumu nodalas darbinieks ir tiesigs to nepienemt un nevirzit

talakai izskatiSanai.

Elektroniski Pieteikums var tikt iesniegts RTU studiju portdla ORTUS

(https://ortus.rtu.lv) vai RTU majaslapa (https://www.rtu.lv/), aizpildot

elektronisko formu.

Ja elektroniska Pieteikuma iesniedzejs vélas sanemt atbildi, Pieteikuma

janorada 6.punkta noradita informacija.

Sanemot elektronisku Pieteikumu, atbildigais darbinieks parbauda, vai saturs

atbilst izvélétajai témai un Pieteikums nonacis pie Tsta adresata. Ja

nepiecieSams, paradresé atbilstoSajam adresatam.

Atbildes uz studé&joso priekslikumiem un stdzibam tiek sniegtas desmit darba

dienu laika no pieteikuma sanemsanas briza. Pieteikuma izskatiSanas termins

var tikt pagarinats, ja to prasa objektiva nepiecieSamiba, bet ne ilgak par ménesi

no Pieteikuma sanems$anas briza.

RTU Karjeras atbalsta un pakalpojumu nodalas vaditajs kontrolé Pieteikuma

izskatiSanas termina ievéroSanu un reizi gada péc studiju gada beigam apkopo

Pieteikumu statistiku un iesniedz RTU vadibai un Kvalitates vadibas nodalai.

Kvalitates vadibas nodala analizé Pieteikumu statistiku un izvérté Pieteikumu

izskatiSanas procesa gaitu, pamatojoties uz Pieteikumu iesniedzéju sniegto

procesa vertéjumu.
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Rigas Tehniskas universitates studejoso
sudzibu un ierosinajumu iesniegSanas un
izskatiSanas kartiba

Pielikums Nr.1

Informacija par studéjoso
Vards, uzvards:

Studéjosa apliecibas Nr.:
E-pasts:

PRIEKSLIKUMS VAI SUDZIBA

SATURS
(batiskaka informacija)

Datums Paraksts

Sanemts Karjeras atbalsta un pakalpojumu nodala

Datums Paraksts



Rigas Tehniskas universitates studejoso
sudzibu un ierosinajumu iesniegSanas un

izskatiSanas kartiba

Pielikums Nr.2

StudéjosSo stdzibu un ierosinajumu témas un atbildi sniedzosas struktirvienibas

Téma Atbildiga struktdrvieniba e-pasta adrese
Studiju process Studiju departaments studijas@rtu.lv
Stipendijas Studiju departaments studijas@rtu.lv
Zinatnes process Zinatnu prorektora dienests zinatne@rtu.lv
Dienesta viesnicas Dienesta viesnicu departaments svd@rtu.lv

Saimnieciskie jautajumi

Infrastruktiras departaments

Infrastruktura@rtu.lv

Sports Sporta centrs sports@rtu.lv
Kultdra Kultdras centrs kultura@rtu.lv
Biblioteka Zinatniska bibliotéka biblioteka@rtu.lv

Arzemju studentu jautajumi

Starptautiskas sadarbibas un arzemiju
studentu departaments

studentsupport@rtu.lv

nodala

IT jautajumi IT departaments it@rtu.lv
Citi jautajumi Karjeras atbalsta un pakalpojumu ssc@rtu.lv



mailto:studijas@rtu.lv
mailto:zinatne@rtu.lv
mailto:Infrastruktura@rtu.lv
mailto:studentsupport@rtu.lv
mailto:it@rtu.lv

